
通所介護 サービス内容説明書 

 

１．はちやデイサービスセンターの概要 

（１） 提供できるサービスの種類と地域 

① 事業所名：医療法人 蜂友会 はちやデイサービスセンター 

② 所在地：名古屋市千種区茶屋が坂１丁目１０番５号 

③ 電話番号：０５２－７３７－１４９１ 

④ ＦＡＸ：０５２－７３７－１４９３ 

⑤ 介護保険指定番号：通所介護 愛知県 ２３７０１０２６０６ 

⑥ サービスを提供する地域：千種区・東区 

            名東区・昭和区・中区・守山区の一部 

 

（２） 職員体制 

① 看護師：常勤２名 非常勤１名 

② 機能訓練指導員：常勤３名 

③ 介護職員：常勤７名、非常勤１名 計８名（うち介護福祉士６名） 

④ 生活相談員：常勤２名 

 

（３） 施設の概要 

① 利用定員：３５名 

② 施設面積：１６４．６５㎡ 

③ 入浴設備：介助浴槽、特殊浴槽（車椅子の方もご利用いただけます） 

④ 送迎車両：リフト付車両 ４台、リフトなし車両 １台 

 

（４） 営業時間 

＊月～土曜 ①午前９時００分～午後４時０５分 

      ②午前９時５５分～午後５時００分 

             

＊日曜は定休日です。 

＊年末年始（１２／３１～１／３）は休業致します。 

＊実施時間の詳細はご確認下さい。 

 

 

 

 



２．サービスの内容 

① 病状の観察 

② リハビリテーション 

③ レクリエーション 

④ 食事の提供 

⑤ 入浴（介助浴・特殊浴） 

⑥ 送迎 

 

 

 

 

３．利用料金 

 ＜通所介護基本使用料＞ 

 ＊介護給付・・・７時間以上８時間未満 

※１回のご利用についての価格ですが、（＊）の項目は月ごとの価格です。 
※計算上、多少の誤差が出ることがございます。 
 
◆以上の加算の他に以下の実費が必要です。（消費税込み） 
①昼食代 ￥６６０／日 
②日用消耗品、娯楽費１１０円、おやつ代１３０円、タオル代２１０円 計￥４５０／日 

大規模（Ⅰ） 基本単位 １割負担 ２割負担 ３割負担 
要介護１ ６２９単位 ￥６７１ ￥１,３４３ ￥２,０１５ 
要介護２ ７４４単位 ￥７９４ ￥１,５８９ ￥２,３８３ 
要介護３ ８６１単位 ￥９１９ ￥１,８３９ ￥２,７５８ 
要介護４ ９８０単位 ￥１,０４６ ￥２,０９３ ￥３,１３９ 
要介護５ １０９７単位 ￥１,１７１ ￥２,３４３ ￥３,５１４ 
個別機能訓練加算Ⅰロ ７６単位 ￥８１ ￥１６２ ￥２４３ 
個別機能訓練加算Ⅱ（＊） ２０単位 ￥２１ ￥４２ ￥６４ 
科学的介護推進体制加算（＊） ４０単位 ￥４２ ￥８５ ￥１２８ 
入浴介助加算(Ⅰ) ４０単位 

 
￥４２ 

 
￥８５ 

 
￥１２８ 

 
入浴介助加算(Ⅱ) ５５単位 ￥５８ ￥１１７  ￥１７６  
生活機能向上連携加算Ⅱ（＊） １００単位 ￥１０６ ￥２１３ ￥３２０ 
中重度者ケア体制加算 ４５単位 ￥４８ ￥９６ ￥１４４ 
サービス提供体制強化加算Ⅰ ２２単位 ￥２３ ￥４６ ￥７０ 
処遇改善加算Ⅲ 利用単位総額の８％を加算 



※リハビリパンツ、尿取りパット等をお持ちではなく、当所の在庫を使用された場合は品目

に応じて請求致します。 
※入浴されない方はタオル代として￥２１０／日 減額致します。 
◆お支払方法 
ご利用の月末締めにて、翌月２７日にご指定の口座より引き落としとなります。引き落 

としが確認され次第、領収書を発行致します。 
※当所では事故防止のため現金での支払いをお受けしておりません。 
 
 
 
 
４．苦情・相談窓口 
 万が一、当初の対応でご不満、ご相談がございましたら、以下までご連絡ください。 
 また、お名前を伏せてのご相談をご希望の場合は公的機関の窓口もございます。 
   

●はちやデイサービスセンター 担当：千葉基樹 
   ＴＥＬ：０５２（７３７）１４９１ 
   ＦＡＸ：０５２（７３７）１４９３ 
 
  ●市、区介護保険窓口（お住いの市・区役所へご相談ください） 
   〇名古屋市・・・愛知県国民健康保険団体連合会 苦情調査係 
           ＴＥＬ：０５２（９７１）４１６５ （９～１７時） 
           ＦＡＸ：０５２（９７１）９９７０ 
    
   〇千種区・・・ 千種区役所 介護保険・福祉相談窓口 
           ＴＥＬ：０５２（７５３）１８３４ 
 
   〇東区・・・  東区役所 介護保険・福祉相談窓口 
           ＴＥＬ：０５２（９３４）１１９６ 
 

〇昭和区・・・ 昭和区役所 介護保険・福祉相談窓口 
           ＴＥＬ：０５２（７３５）３９１６ 
 
   〇中区・・・  中区役所 介護保険係 
           ＴＥＬ：０５２（９３４）１１９６ 
 



   〇守山区・・・ 守山区役所 福祉課 介護保険係 
           ＴＥＬ：０５２（７９６）４５５７ 
 
   〇名東区・・・ 名東区役所 福祉課 介護保険係 
           ＴＥＬ：０５２（７７８）３０９７ 
   〇愛知県国保連合会窓口 介護保険対策室 
           ＴＥＬ：０５２（９７１）４１６５ 
 
 
 
 
５．その他 

 （１）悪天候時の対応について 

     暴風雨、降雪等、送迎に支障が出る場合、ご利用者様の安全確保が困難な場合、 

    気象庁の警報発令の有無に関わらず、当日のサービスを中止する場合がございま 

す。その際にはお電話にてご連絡致します。 

 （２）送迎時刻のご希望について 

     送迎時刻のご希望については、多くのご利用者様がいらっしゃいますので、必ず 

お受け出来るものではございません。 

また当所がお知らせした送迎時刻に間に合わない場合、ご家族にて対応していだ

だく事となります。 

（３）お休みの連絡について 

    事前にお分かりの際は連絡帳等でお知らせください。 

    当日のお休みは 8：30迄にお知らせください。8：30を超えた場合は昼食代を頂 

戴致します。お迎えに伺った時点でのお休みは 8：30以前でも昼食代を頂戴致し 

ます。 

 

 


